
ZEMO VMLGK2 v2.x u. Arztbüro
Windows 11! Ich habe Probleme beim Anschluss meines
Lesegerätes an einen Windows 11-PC (Port durch
Fremdprogramm belegt)
 

Das ZEMO VML GK2 ist zu 100% mit Windows 11 kompatibel. Bei einigen, wenigen Rechnern ist der
USB-Hostkontroler des PCs (bzw. deren Treiber) unter Windows 11 nicht voll zu USB 2.0 kompatibel.
Dies betriftt nur einige wenige PCs! Falls Ihr PC von einem solchen Problem betroffen ist, benötigen
sie einen externen USB-Hub um USB 2.0 Geräte wie das ZEMO VML-GK2 anschließen zu können. 

Die Ursache liegt nicht am ZEMO-Treiber, sondern an dem nicht korrekt arbeitenden USB-
Hostcontroller-Treiber Ihres PCs. Da es sich um ein Kompatibilitätsproblem Ihres PCs mit USB 2.0
Geräten handelt, kann dieses Problem nur wie folgt gelöst werden:

Verwenden Sie in diesem Fall einen externen USB 2.0 HUB, an den sie das ZEMO Lesegerät
anschließen! 

Einen solchen mit Windows 11 kompatiblen USB 2.0 Hub können Sie auch über unseren Internetshop
bestellen:

https://zemo-shop.de/USB-2.0-Hub-fuer-ZEMO-VML-GK2-Windows-11/2323
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